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JAHRESBERICHT
2024



Jahresbericht 2024
unseres Vereins HAMBURGER* MIT HERZ e.V.



Über uns



Über uns
HAMBURGER* MIT HERZ ist ein gemeinnütziger Verein, der Menschen in herausfordernden 
Lebenssituationen unterstützt und den gesellschaftlichen Zusammenhalt stärkt. Auch 
2024 lag unser Fokus auf Projekten zur Förderung der Integration, Bildung und Teilhabe 
von Geflüchteten, auf Empowerment und auf dem Ausbau unserer Netzwerke. Unsere 
Arbeit erfüllt ausschließlich gemeinnützige und mildtätige Zwecke und richtet sich nach 
den steuerbegünstigten Zielen des Vereins.



Projekte und Aktivitäten
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1. Mentoring- und 
Integrationsprogramme
Unser Mentoring-Programm „Brücken bauen“ bleibt ein Eck-

pfeiler unserer Arbeit und hat sich erneut als wertvolle Un-

terstützung für die Integration von Geflüchteten erwiesen. 

Patenschaften zwischen ehrenamtlichen Mentor:innen und 

Geflüchteten fördern soziale und berufliche Chancen und er-

möglichen einen wichtigen interkulturellen Austausch. Das 

Projektteam organisiert regelmäßige Sprechstunden, Infover-

anstaltungen und Treffen, wodurch wir aktuell 144 aktive Paten-

schaften betreuen und schon knapp 100  neue Tandems erfolg-

reich vermittelt haben. Besonders die Kooperation mit anderen 

Netzwerken und Initiativen hat dazu beigetragen, das Projekt 

noch weiter in der Hamburger Gemeinschaft zu verankern.

144 aktive
Tandems

117 aktive
Tandems

2023
2024
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Seit Juli 2024 setzen wir mit großer Begeisterung unser neu-

es Projekt „Integration auf Augenhöhe“ um. Dieses von der 

Deutschen Fernsehlotterie Stiftung finanzierte 3 jährige Pro-

jekt wird in den nächsten drei Jahren ein zentraler Bestandteil 

unserer Arbeit sein und verfolgt zwei Hauptziele: einerseits 

sollen ehrenamtliche Beratungsangebote direkt in Unterkünf-

ten für Geflüchtete stattfinden, andererseits möchten wir ge-

zielt Menschen mit Fluchterfahrung für ehrenamtliche Tätig-

keiten gewinnen und einbinden.

Das Team, bestehend aus zwei Projektleiterinnen und wei-

teren Mitarbeitenden, hat bereits intensive Netzwerk- und 

Aufbauarbeit geleistet. Aktuell stehen wir in engem Kontakt 

mit verschiedenen Unterkunftsleitungen, um die konkreten 

2. Integration auf Augenhöhe
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Bedarfe zu ermitteln und passende Beratungsangebote zu 

entwickeln. In Kooperation mit We.Inform, einem Projekt der 

Bucerius Law School, konnten wir eine Gruppe von Studieren-

den für ehrenamtliche Einsätze gewinnen, die zukünftig mo-

bile Beratungsteams verstärken werden. Neben der flexiblen 

inhaltlichen Ausgestaltung des Projekts liegt ein besonderer 

Fokus auf der Außendarstellung, die von der Kommunikati-

onsagentur Nordpink begleitet wird.

Unser Engagement zeigt sich auch in der Teilnahme an Netz-

werkveranstaltungen und in der Zusammenarbeit mit Initi-

ativen wie dem Bündnis Hamburger Flüchtlingsinitiativen. 

Durch die enge Verbindung zu Akteuren aus dem öffentlichen 

und politischen Bereich erhoffen wir uns eine kontinuierliche 

Stärkung des Projekts und dessen nachhaltige Verankerung in 

Hamburg.
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Das Empowerment-Programm bestärkt Geflüchtete und 

Migrant:innen darin, ihre Talente zu entdecken und ihre 

beruflichen Perspektiven zu erweitern. Der „TalentPro-

fil“-Workshop, der im Mai 2024 ins Leben gerufen wurde, ist 

ein zentrales Element dieses Programms. In mehreren Einhei-

ten arbeiten die Teilnehmenden ihre individuellen Stärken und 

Fähigkeiten heraus und bereiten sich in Bewerbungstrainings 

auf den Einstieg in den Arbeitsmarkt vor. Besonders erfreulich 

ist das Feedback der Teilnehmenden, die durch den Workshop 

mehr Selbstvertrauen und Klarheit über ihre beruflichen Ziele 

gewonnen haben.

Das Frauencafé, ein weiterer Bestandteil unseres Empower-

ment-Angebots, bietet Frauen aus verschiedenen Kulturen 

eine Plattform für Austausch und persönliche Weiterentwick-

lung. Es hat sich als ein wertvoller Raum etabliert, in dem Teil-

nehmerinnen Kontakte knüpfen und ihre Anliegen in einer of-

fenen und unterstützenden Atmosphäre teilen können.

3. Empowerment-Projekte
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Unsere Sprachkurse und Sprachcafés sind ein fester Bestand-

teil unseres Angebots zur Förderung der sprachlichen und 

kulturellen Integration. 2024 wurde das Sprachcafé Eims-

büttel um einen zusätzlichen Öffnungstag erweitert, um mehr 

Menschen Zugang zum Deutschunterricht zu ermöglichen. In 

den Sprachcafés haben die Teilnehmer die Möglichkeit, ihre 

Deutschkenntnisse in einem offenen Umfeld zu vertiefen und 

praktische Sprachfähigkeiten für den Alltag zu entwickeln. Die 

Sprachförderung wird durch die Unterstützung unserer ehren-

amtlichen Sprachlots:innen und Lehrkräfte ermöglicht, die sich 

mit großem Engagement für die Teilnehmenden einsetzen.

4. Sprachkurse und Sprachlotsen
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Im Bereich der digitalen Unterstützung bieten wir Laptops und Tablets 

zur Leihe an, um digitale Teilhabe und Bildung zu fördern. Die Nachfrage 

nach diesen Geräten war 2024 besonders hoch, da sie Geflüchteten Zu-

gang zu digitalen Bildungsressourcen und Bewerbungstools bieten. Die 

Technikausleihe ist ein wichtiger Schritt zur digitalen Inklusion und hilft 

den Nutzenden, ihre Deutschkenntnisse zu vertiefen und sich beruflich 

weiterzuentwickeln.

5. Digitaler Deutschunterricht 
und Technikausleihe
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Das Lernforum Altona kombiniert Sprachkurse und Bil-

dungsangebote und unterstützt gezielt die Integration von 

Migrant:innen und Geflüchteten in Hamburg. Das Forum 

verzeichnete 2024 eine hohe Nachfrage und bietet den Teil-

nehmenden neben dem Deutschunterricht auch thematische 

Veranstaltungen und Workshops, die ein tieferes Verständnis 

der deutschen Kultur und Gesellschaft fördern. Höhepunkte 

waren das Sommerfest und das „Forum der Vielfalt“, die ein 

Gefühl von Gemeinschaft und Zugehörigkeit schaffen und das 

interkulturelle Miteinander stärken.

6. Lernforum Altona
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Der „TalentProfil“-Workshop wurde 2024 erstmals angebo-

ten und hilft den Teilnehmenden, ihre beruflichen Ziele klar 

zu formulieren und sich in Bewerbungsprozessen sicher zu 

präsentieren. In mehreren Modulen lernen die Teilnehmer:, 

ihre Stärken und Interessen zu erkennen und zu kommuni-

zieren. Das Angebot richtet sich besonders an Menschen mit 

Migrations- oder Fluchthintergrund, die sich beruflich neu ori-

entieren möchten und eine zielgerichtete Unterstützung be-

nötigen.

7. Empowerment Job-Workshop: TalentProfil



Seite 14 / 36

Unser internationales Engagement zeigt sich auch im Afri-

ka-Projekt „Namosi“ in Kenia. Dieses Projekt hat das Ziel, die 

Lebensbedingungen im Patendorf Namosi zu verbessern und 

die Bewohner in den Bereichen Bildung, Gesundheit und In-

frastruktur zu unterstützen. Dank der Zusammenarbeit mit 

lokalen Organisationen konnten 2024  kleine Projekte umge-

setzt werden, die den Zugang zu sauberem Trinkwasser und 

die Ausstattung der Schulen verbessert haben. Dieses En-

gagement wird langfristig von der Hamburger Gemeinschaft 

getragen und hat direkte positive Auswirkungen auf die Men-

schen vor Ort.

8. Afrika-Projekt: Namosi
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Weitere geplante Aktivitäten 
und Ausblick auf 2025
Für 2025 planen wir, unser Sprachkursangebot mit einem 

neuen Sprachcafé in Winterhude auszubauen und weitere 

Job-Workshops anzubieten, um gezielte Unterstützung bei 

der beruflichen Orientierung zu leisten. Das Projekt „Integra-

tion auf Augenhöhe“ wird im kommenden Jahr weiterentwi-

ckelt, und wir streben eine stärkere Verankerung in Hamburgs 

Stadtteilen durch Kooperationen und neue Netzwerke an. 

Ziel ist es, die digitalen Ressourcen für Geflüchtete zu erwei-

tern und die Reichweite unserer Projekte durch neue Partner-

schaften zu vergrößern.
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Schlusswort des Vorstandes

2024 war ein Jahr der Stärkung und Weiterentwicklung für 

„Hamburger mit Herz e.V.“. Die hohe Nachfrage und das positi-

ve Feedback aus der Gemeinschaft zeigen, dass unsere Arbeit 

gebraucht und geschätzt wird. Durch die wertvolle Unterstüt-

zung unserer Ehrenamtlichen, Mitarbeitenden und Partner:in-

nen konnten wir unsere Angebote ausbauen und Menschen in 

schwierigen Lebenssituationen neue Perspektiven eröffnen. 

Wir bedanken uns herzlich bei allen, die sich für unseren Ver-

ein einsetzen, und freuen uns darauf, auch 2025 unsere Arbeit 

mit voller Kraft fortzuführen. Zudem freuen wir uns auf unse-

re Jubiläumsfeier im Juni zum 15-jährigen Bestehen unseres 

Vereins.



Wir danken unserem Team und den vielen Ehrenamtlichen

für ihren unermüdlichen Einsatz, wodurch unser Verein 

so lebendig und vielfältig tätig sein kann.

Weitere Informationen rund um unsere Arbeit,

zu unseren Angeboten, unseren Sprechstunden, unserem Team

und unseren Engagementmöglichkeiten sind hier zu finden:

www.hamburger-mit-herz.de 

www.hamburger-mit-herz.de 

Redaktion: Dr. Anna Punke-Dresen

Layout: Björn Schmitz

März 2025

https://www.hamburger-mit-herz.de


WIR DANKEN ALL UNSEREN KOOPERATIONSPARTNERN 
FÜR IHRE LANGJÄHRIGE UNTERSTÜTZUNG VON GANZEM HERZEN:

Allgemeine Partner
Behörde für Arbeit, Soziales, Familie und Integration
betterplace.org
Bürgerstiftung Hamburg
Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Carsten Corleis Concepts
Dock B – das Unternehmernetzwerk
dschungelfilm
fairvendo | Gesellschaft für Finanzdesign mbH
Kids&Friends Stiftung
Langfeld & Friends GmbH
Lufthansa Technik AG
Nashorn Filmhaus KG
VAINIAC – filme, animation & experimente
Webigami

Bildungspartner
Diakonie Hamburg
Ev.-Luth. Kirchengemeinde Poppenbüttel
FC. St.Pauli
Heinrich-Heine-Gymnasium Poppenbüttel
KulturKlinker Barmbek
Bin e. V.
Wohnbrücke Hamburg
Unser Mitglied Alfred Brendler an der Berufsschule in Wasser-
burg
Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband Hamburg
Mitglied im Mentor.Ring
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KONTAKT MITARBEITENDE, STAND APRIL 2025:

Catari Betz, Projekt Mentoring / Integration

Carsten Fischer, Projekt Jobperspektive

Detlef Friedrich, Projekt Jobperspektive

Beate Glamann, Vorstand Finanzen

Iris Höger, Projekt Mentoring / Integration

Benjamin Holm, Referent des Vorstandes

Tawab Hussainy, Praktikant Integrationsprojekte

Katrin John, Vorstand Mentoring / Integration

Alexander Krieger, Social Media Marketing

Lea Lüdemann, Mitglied des Vorstands

Orieta Meyn, Projekt Sprachkurse digital

Christoph Meyring, Projektleiter Sprachunterricht Altona und Mitglied des Vorstands

Dr. Anna Punke-Dresen, Vorstand Öffentlichkeitsarbeit und Fundraising

Björn Schmitz, PR und Grafikdesign

Sebastian Wagner, Projektleiter Sprachkurse

Kira Wehde, Projekt Empowerment und Öffentlichkeitsarbeit

Carolin Weißenbach, Projekt Mentoring




