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Unser 19-jahriges Jubilaum



Unser 15-jahriges Jubilaum

HAMBURGER* MIT HERZ feierte 15-jahriges Jubilaum:

Ein Fest der Integration und des Engagements

Der Verein Hamburger® mit Herz hat am 13. Juni 2025 sein 15-jahriges
Bestehen mit einem grof3en Fest auf dem Kirchplatz St. Markus in Ham-
burg-Hoheluft gewirdigt. Der gemeinnttzige Verein setzt sich seit 15 Jahre

dafir ein, geflichteten Menschen die Ankunft und Integration in Hamburg zu

erleichtern. Rund 250 Engagierte, Politiker:innen, Gefliichtete, Anwohner:in-
nen und Interessierte folgten der Einladung und feierten diesen Meilenstein.
Vor 15 Jahren haben wir Hamburger® mit Herz gegriindet, um Gefliichteten
ein gutes Ankommen in Hamburg zu ermoglichen. Wir haben viel erreicht,
aber die Arbeit geht weiter: Die aktuelle gesellschaftliche Stimmung und die
anhaltend hohe Zahl der Menschen, die unsere Unterstitzung brauchen, zei-
gen, dass unser Engagement notiger ist denn je." sagt Katrin John, Vorstands-
mitglied von Hamburger® mit Herz e.V..

Ausstellung zeigt Meilensteine der letzten 15 Jahre

Eine Ausstellung mit 15 Tafeln informiert vor Ort Gber die Grindungsge-
schichte von Hamburger® mit Herz. Bereits vor 10 Jahren startete der Verein
das erste Mentoring Programm fir Geflichtete in Hamburg. Heute sind rund
170 Mentoring-Tandems aktiv. Und weitere Mentor:innen werden gesucht.
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Podiumsdiskussion beleuchtete Faktoren der Integration

Die Jubilaumsfeier startete mit einer Podiumsdiskussion zum Thema ,So ge-
lingt Integration®. Unter der Moderation von Sarah Zaheer, Redaktionsleitung
des Kohero Magazins, tauschten sich Expertinnen und direkt Betroffene aus.
Nach einem GrufRwort von Dr. Bettina Schomburg, Bezirksblirgermeisterin
von Hamburg-Nord, diskutierten auf dem Podium Kristin Alheit, Geschafts-
fUhrerin des Paritatischen Wohlfahrtsverbandes Hamburg, Angelina Timm,
stellvertretende Vorsitzende der Bezirksversammlung Nord, Katrin John, eh-
renamtliches Vorstandsmitglied von Hamburger* mit Herz e.V., sowie die ge-
flichteten Menschen Amin F. und Shamim B. aus Afghanistan und der Men-
tor Jens Brelle. Die Diskussion bot Perspektiven auf die Herausforderungen
und Erfolge der Integrationsarbeit.

Poetry Slam fokussiert auf Sprache

Im Anschluss an die Podiumsdiskussion veranstalteten vier Slammer*innen
vom , Kampf der Kiinste" einen Poetry Slam zum Thema Sprache und Ankom-
men in Deutschland. Die Kiinstler*innen lieferten Darbietungen, die die Be-
deutung von Sprache fir die Integration zeigten. Der Abend klang mit Musik
von Miu und einem internationalen Buffet aus. Das Fest spiegelte den Geist
von Hamburger® mit Herz wider: Gemeinschaft, Engagement und Hoffnung
fur eine inklusive Gesellschaft.
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Uber HAMBURGER* MIT HERZ

Hamburger® mit Herz ist ein Verein, der sich seit 15 Jahren fir die Integ-
ration gefllichteter Menschen in Hamburg einsetzt. Mit einem Fokus auf
Mentoring-Programmen, Sprachintegration und direkter Unterstitzung in
Unterkiinften leistet der Verein einen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusam-
menhalt in der Hansestadt.

Weitere Informationen zum Verein und seiner Arbeit unter:
www.hamburger-mit-herz.de

Kontakt:

Dr. Anna Punke-Dresen

Vorstand Offentlichkeitsarbeit und Fundraising Hamburger mit Herz e.V.
Telefon: 0176-22731173

Mail: anna.punke-dresen@hamburger-mit-herz.de
www.hamburger-mit-herz.de
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Mentoring

Kontinuitat und Miteinander

Im Jahr 2025 stand unser Mentoringprojekt Briicken Bauen ganz im Zei-
chen der Kontinuitat und des Miteinanders. Die bestehenden Kooperationen
tragen weiter Friichte und unsere regelmafRigen Tandem- und Mentor:in-
nentreffen schaffen wertvolle Raume der Begegnung. Besonders stolz sind
wir darauf, dass wir im September bereits die 100. neue Patenschaft vermit-
teln konnten - insgesamt begleiten wir derzeit rund 170 aktive Tandems.
Durch gezielte Offentlichkeitsarbeit im Herbst 2024 konnten wir viele Ham-
burger:innen flr ein ehrenamtliches Engagement gewinnen. Die neuen In-
fo-Abende erleichtern den Einstieg ins Mentoring und stof3en auf reges Inte-
resse.

Ein starkes, engagiertes Team

Unser festes Team besteht aus Teilzeitkraften und Minijobber:innen, die mit
viel Engagement und Herz das Rickgrat des Projekts bilden. Von Montag

bis Freitag bieten sie regelmallige Sprechstunden in unserem Buro in Ho-
heluft-Ost an, zusatzlich einmal wochentlich im Jugendkunsthaus Esche in
Altona. Ab Januar werden wir zudem im betahaus in Mitte eine regelmallige
Sprechstunde samstags anbieten. Diese kontinuierliche Prasenz und Verlass-
lichkeit schaffen fir Mentees und Mentor:innen gleichermaf3en Vertrauen
und Verbindlichkeit - eine Basis, auf der Begegnung wachsen kann.

117 aktive

Tandems

144 aktive

Tandems
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170 aktive

Tandems



Erfolge und bewegende Geschichten

Besonders erfreulich ist, dass unsere Tandems inzwischen auch medial Auf-
merksamkeit erhalten und im Rahmen unseres 15 jahrigen Jubildaums diesen
Sommer zu Interviews eingeladen wurden - ein Zeichen wachsender Bekannt-
heit, das uns sehr freut. So haben unser Mentor Oliver und sein Mentee aus
Afghanistan fur den Deutschlandfunk und die evangelische Presseagentur tiber
ihre Erfahrungen berichtet und andere flir Mentoring begeistert. Oliver hat
seinem Mentee, den er bereits seit 2023 begleitet, Mut gemacht, die eigene
Zukunft in Deutschland aktiv zu gestalten - und der Mentee hat mittlerwei-

le eine zweijahrige Ausbildung erfolgreich abgeschlossen und eine dreijahrige
Ausbildung zum Pflegefachmann begonnen. Die Gesprache tber Demokratie
und Politik bereichern auch Oliver, der sagt: ,Mentoring wirkt, weil es die beste
Form aktiv gelebter Integration ist.”

Oliver wird nun im Rahmen des Hamburger Mentoringtages als besonders en-
gagierter Mentor geehrt - ein wichtiges Signal fur sein engagiertes Handeln als
Mentor.

Wachsende Sichtbarkeit und Neue Impulse
Der Dachverband der sozialen Mentoringproramme Mentor.Ring Hamburg e.V,,
dessen Mitglied wir sind, hat im zweiten Quartal ein neues Label ,Mentoring
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mit Haltung!” lanciert, fir das wir uns bis Ende des Jahres qualifizieren.

Im November 2025 starten wir zudem eine dreiteilige Fortbildungsreihe zum
Asylrecht fur unsere Mentor:innen und bieten in Kooperation mit der Stif-
tung ToHuus einen ,Mietflihrerschein® fir Mentees an, der sie bei der Woh-

nungssuche unterstitzt.

Bewegend ist, dass sich zunehmend ehemalige Mentees bei uns engagieren
und eigene Angebote aufbauen: etwa eine Dokumentensprechstunde fiir Ge-
flichtete oder eine Lerngruppe fiir Arzt:innen auf dem Weg zur Approbation.
Durch eine neue Kooperation mit HamburglLeben e.V. erhalten wir kostenlose
Eintrittskarten fur unterschiedlichste kulturellen Veranstaltungen fir unsere
Mentees - eine Gelegenheit flir Mentees, sich den vielfaltigen kulturellen An-
geboten zu nahern.

Diese Entwicklungen zeigen eindricklich, dass gegenseitige Unterstitzung
und Begegnung auf Augenhdhe im Mentoring lebendig werden - ganz im
Sinne eines Mentees, der sagte: ,Integration bedeutet, dass ich mich als
Fremder nicht mehr fremd fiihle." So blicken wir voller Zuversicht und mit viel
Freude nach vorne - denn Mentoring verbindet und wirkt!
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Sprachangebote

Auch im Jahr 2025 konnten unsere ehrenamtlich gefihrten Sprachangebo-
te in Form von Sprachcafés und Sprachunterricht erfolgreich fortgefiihrt und
um zwei neue Standorte erweitert werden.

Die Idee dieser Angebote bleibt es kostenlose, niedrigschwellige und ehren-
amtlich durchgefiihrte Unterstitzung beim Erwerb der deutschen Sprache
anzubieten. Unsere beiden etablierten Standorte, mit jeweils zwei wochent-
lichen Terminen in der St. Markus Gemeinde in Hoheluft-Ost und in der
Kreuzkirche in Eimsbuttel, sind weiterhin beliebt und gefragt. Der Donners-
tagnachmittagstermin im Sprachcafé Eimsbuttel ist weiterhin das am besten
besuchte Angebot: Regelmalig nehmen etwa 25 Gefliichtete teil, die ge-
meinsam mit Ehrenamtlichen lernen und Deutsch sprechen tben. Im Januar
konnten wir mit dem bereits Ende vergangenen Jahres geplanten Sprachca-
fé in Winterhude starten. Seitdem findet dieses Sprachcafé jeden Montag-
abend in den Raumlichkeiten des AWO Aktivtreffs Winterhude statt. Weiter
ausbauen konnten wir unsere Spracharbeit in diesem Jahr durch die Eroff-
nung unseres ersten Sprachcafés im Bezirk Mitte. Mit Hilfe des Vereins LAB
Hamm, der uns seine Raumlichkeiten zur Verfligung stellt und beim Catering
unterstiutzt, findet das Sprachcafé Hamm seit Mitte September jeden Mitt-
wochnachmittag statt. Das Angebot hat sich schnell grof3er Beliebtheit er-
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freut und bereits nach wenigen Wochen nehmen durchschnittlich 15 Perso-
nen am Angebot teil.

Durch die neuen Sprachcafés in Winterhude und Hamm bieten wir nun an
vier Tagen in der Woche Geflichteten die Moglichkeit, an kostenlosen und
niedrigschwelligen Angeboten zum Spracherwerb teilzunehmen. Durch die
Erhohung auf insgesamt sechs wochentliche Termine konnten wir in diesem
Jahr noch mehr Teilnehmende empfangen und unsere Sprachangebote zu ei-
ner noch starkeren Plattform flr Austausch und Sprachférderung weiterent-
wickeln. Diese Angebote sind weiterhin vor allem durch das grof3artige En-
gagement unserer ehrenamtlichen Sprachlotsinnen und -lotsen méglich. Die
rund 35 Ehrenamtlichen in diesem Projekt zeigen einen unermudlichen und
verlasslichen Einsatz und sorgen dafiir, unsere Gemeinschaft zu starken. lhr
Einsatz ist ein tolles Zeichen von Solidaritat und Menschlichkeit - und daftr
bedanken wir uns herzlich.
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Integration auf Augenhohe

Beratungen

- Wir sind in 6 Stadtteilen aktiv:
Barmbek Nord, Hohenfelde, Langenhorn,
Altona Nord, Ohlsdorf

- 600 Gefluchtete pro Jahr in Beratungen:
aktuell ca. 250

- 600 Gefluchteten pro Jahr an den Sprach-
und Begegnungscafés

- Ehrenamtliche gesamt: 22
(Deutsche: 5; Gefllichtete: 17)

Ehrenamt

- 500 Gefluchtete informieren und |
Ehrenamt vermitteln

- 15 Informationsveranstaltungen fur
Gefluchtete

- Kooperationsvereinbarungen mit
30 Einsatzstellen
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Netzwerkarbeit

- Vertretung des Projekts in einschlagigen Hamburger
Gremien: Stellinger Runde, BurgerStiftung, Runder Tisch
Wiesendamm, BHFI, Koommunikation mit den
Bezirksamtern

- Abschluss von 30 neuen Kooperationen

- Mapping von Kooperationspartnern (Welcome to Barm-
bek, Stuftung tu Huus, Unterkinfte f&w, ZeitZubi, MIT-
macher, Leethub, Sprachbriicke, Wir fur Niendorf, Bin &V,
Wohnbricke, ...)
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Empowerment

Im Rahmen von Empowerment wurden auch dieses Jahr erneut regelmaflig
Gesprachsrunden fiur Frauen am Freitagnachmittag angeboten. Erganzend
dazu hat sich das Yoga-Angebot fur Frauen am Montagabend fest etabliert.

Zur Forderung digitaler Kompetenzen wurden Laptops verliehen und Koope-
rationen mit anderen Initiativen zum Thema Digitalisierung weiter ausgebaut.

Ein besonderes Highlight waren zwei Stadtfihrungen im Februar und April,
durchgefihrt von einer ehrenamtlichen Gastefihrerin und begleitet von einer
ehrenamtlichen Fotografin, die den Teilnehmerinnen neue Einblicke in unsere
Stadt ermoglichten.
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Job-Workshop: Talentprofil



Job-Workshop: TALENTPROFIL

Die beiden Projektleiter:innen Carsten und Barbara moderieren seit Mai
2024 den Workshop TalentProfil (ehemals Talentkompaf3) - eine mehrteilige
Workshopreihe (bestehend aus 12-14 Teilnehmer:innen) - der in 2025 nun
schon 6-mal stattgefunden hat. Tatsachlich konnen Carsten und Barbara be-
richten, dass sobald sie die Anwerbung gestartet haben, jeder einzelne Work-
shop innerhalb weniger Tage komplett ausgebucht war. Der Workshop wird
zunehmend von ehemaligen Teilnehmenden empfohlen, was super ist.

Die Grundidee des Workshops ist es die Teilnehmenden (TN) zu empowern.
Durch das Herausarbeiten der eigenen Interessen, Eigenschaften und Kom-
petenzen (u.a. Fachwissen) lernen die TN nicht nur sich in deutsch in einem
Bewerbungsgesprach zu beschreiben, sondern sie kommen mit ihren Erfah-
rungen und Fahigkeiten in Kontakt fur ein besseres Selbstwertgefihl. In un-
serem Workshop wird das ausfihrlich trainiert in einem sicheren Rahmen
ohne Fremdbeurteilung. Fur die Moderator:innen ist es wirklich richtig schén
zu erfahren, wie die einzelnen TN im Laufe des jeweiligen Workshops immer
freier werden miteinander und mit uns, um in deutscher Sprache zu kommu-
nizieren.

Das Feedback der TN ist ermutigend und zeigt, dass der Talentprofil Work-
shop ein wichtiges Empowerment Tool darstellt. Hier nur ein paar ausgewahl-
te Paraphrasen, bzw. Zitate, von ehemaligen TN aus 2025:
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,,D.er Workshop hat mir Sicherheijt gegeben und
tn:me f“ofivaﬂ'on gestarkt. Ich habe gelernt \::l'e
- :ch meinen Lebenslauf professionell gesfalfe.und
ich im Vorsfellungsgespréich klar und iberzey end

prdsentiere." :

Olena, Herkunftsland

«lch habe gelernt meine Stdrken besser zy

erkennen und mejne beruflichen Erfahrungen

gezielt zu présentieren, Ich fand di
2 - die off:
Atmosphiire des Workshops sehr gut und :Tbe

viel daraus mitgenommen."

Iryna, Herkunftsland

Fir mich war der persénliche Kontak#

. . interessante Gespri
und Diskussionen am wichtigsten. Es oot

war schon, neve Leute

hldge zu bekommen,
Unbekannt, Herkunftsland

kennenzulernen und wertvolle Ratsc

Die Zukunft unseres Talent Profils ist leider unklar.
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Lernforum Altona

Wegen der Kirzungen fiir Sprachkurse durch das Bundesinnenministerium
im November 2024 wurde das Lernforum Altona ab 2025 mit Anfragen tber-
hauft. Die Kurse wurden auf 25 Teilnehmerinnen pro Kurs erweitert, und eine
Warteliste mit iber 50 Namen entstand. Trotz sinkender Anfragen ab dem
Frihsommer konnten die Kurse weiterlaufen, und die Zahl der Prifungen
stieg auf Uber 30. Dies war moglich, weil ehrenamtliche Unterstiitzerinnen
das Budget fiir Lehrkrafte entlasteten und so mehr Priifungskosten sowie die
Betreuung zusatzlicher Schiler*innen im Lernkreis ermoglichten.

Im Marz 2025 besuchten zehn Teilnehmer*innen mit Hakim Mahmoudi und
dem Projektleiter auf Einladung der Bundestagsabgeordneten Katharina Beck
(Griine) Berlin. Die Tour umfasste das Bundesinnenministerium, die Gedenk-
statte Berliner Mauer, den Tranenpalast und den Bundestag, wo eine Diskus-
sion mit Beck stattfand.

Nach dem 15-jahrigen Jubilaum des Vereins HAMBURGER* MIT HERZ im
Juni folgte im August ein kostenloses Seminar zur Hamburger Geschichte mit
Rathausfihrung fur Gber 20 Teilnehmer*innen. Im Herbst gab es zwei Me-
dienausfliige: am 21. Oktober zum NDR und am 13. November zum SPIE-
GEL, wo Einblicke in die Redaktionsarbeit geboten wurden.
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Bei Spendenaktionen wie den Budni-Patentagen zeigten Kursteilnehmerin-
nen Talent im Waffelbacken und -verkaufen. Zudem profitierten sie von
Workshops wie ,Jobperspektive” und drei Sprachcafés. Durch die wochent-
liche Anwesenheit von Catari Betz im Jugendkunsthaus Esche konnten Men-
torinnen vermittelt und Gesprache mit psychisch Belasteten gefiihrt werden.
Das Jahr endet am 12. Dezember mit der traditionellen Weihnachtsfeier.



Wir danken unserem Team und den vielen Ehrenamtlichen
far thren unermiudlichen Einsatz, wodurch unser Verein
so lebendig und vielfaltig tatig sein kann.

Weitere Informationen rund um unsere Arbeit,
zu unseren Angeboten, unseren Sprechstunden, unserem Team
und unseren Engagementmaoglichkeiten sind hier zu finden:
www.hamburger-mit-herz.de

Redaktion: Dr. Anna Punke-Dresen
Layout: Bjorn Schmitz
Juni 2026
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~ WIR DANKEN ALL UNSEREN KOOPERATIONSPARTNERN
FUR IHRE LANGJAHRIGE UNTERSTUTZUNG VON GANZEM HERZEN

Unsere Forderpartner
Bezirksamt Altona
Bezirksamt Eimsbuttel
Bezirksamt Hamburg-Mitte
Bezirksamt Hamburg-Nord
BlrgerStiftung Hamburg
Budnianer Hilfe

Deutsche Fernsehlotterie
Deutsche Postcode Lotterie
Randstad Stiftung

Rating Stiftung

Unsere Kooperationspartner
AWO Hamburg
Betahaus Hamburg
Betterplace.org

Bin e.V.
bjoernschmitz.com
Budni

Diakonie

Die Esche

Fairvendo

Kreuzkirche Eimsbuttel
St. Markus-Hoheluft
Mentor.Ring Hamburg
Nashorn Filmhaus

Mitgliedschaften

Mitglied im Aktivoli Landesnetzwerk
Mitglied im Blindnis Hamburger
FlGchtlingsinitiativen

Mitglied bei der Initiative Transparente
Zivilgesellschaft

Mitglied bei der Initiative GoVote
Mitglied im Paritatischen
Wohlfahrtsverband Hamburg

Mitglied im Mentor.Ring



IMPRESSUM KONTAKT MITARBEITENDE, STAND DEZEMBER 2025:

Vorsitzende: Dr. Anna Punke-Dresen, Vorstand Offentlichkeitsarbeit und Fundraising
Katrin John Dr. Barbara Pirsch-Steigerwald, Projektleitung Jobintegration
katrin.john@hamburger-mit-herz.de Beate Glamann, Vorstand Finanzen

Dr. Anna Punke-Dresen Benjamin Holm, Referent des Vorstandes
anna.punke-dresen@hamburger-mit-herz.de Bjorn Schmitz, PR und Grafikdesign

Carolin Weif3enbach, Projekt Mentoring

Schatzmeisterin: Carsten Fischer, Projekt Jobperspektive
Beate Glamann Catari Betz, Projekt Mentoring / Integration
beate.glamann@hamburger-mit-herz.de Christoph Meyring, Projektleiter Sprachunterricht Altona und Mitglied des Vorstands

Erdim Ozdemirm, Projektmitarbeit Mentoring
Weitere Mitglieder des Vorstands: Hakim Mahmoudi, Projektmitarbeit Lernforum Altona
Christoph Meyring, Dr. Barbara Pirsch-Steigerwald ris Hoger, Projekt Mentoring / Integration

Katrin John, Vorstand Mentoring / Integration

Postanschrift: Kira Wehde, Projekt Empowerment und Offentlichkeitsarbeit
Hamburger mit Herz e.V. | ea Lidemann, Mitglied des Vorstands

Theodorstral3e 42-90, Haus 1b Marion Kocholl, Projektmitarbeit Mentoring

22761 Hamburg Orieta Meyn, Projekt Sprachkurse digital

Sebastian Wagner, Projektleiter Sprachkurse
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